
Deine Reise. Zeit zum Träumen.  
 
 
 
 

Wir sind für Sie da! Wir helfen gerne! 
In Thailand & Asien kümmern sich unsere Leistungsträger und 
Partner um den korrekten Ablauf Ihrer Reise. 
Sollte es irgendwelche unerwarteten Probleme geben, setzen Sie 
sich bitte gleich mit uns in Verbindung.  
 
Thailand & Asia Tours Service-Büro Bangkok 
Bitte nutzen Sie unser eigenes Service-Büro als zentrale Anlauf-
stelle. Wir koordinieren alle Leistungen und nehmen bei Bedarf 
für Sie Kontakt mit Hotels und Leistungsträgern auf. 
  
Telefon (Thailand):  080-6005014 oder  

089-6961707 
Telefon (international):  0066-80-6005014 oder  

0066-89-6861707 
SMS:    0066-80-6005014 
E-Mail:    thailand@thailand-tours.net  
Skype:    thailandtoursthailand 
 
Hinweis: Bitte beachten Sie bei Anrufen aus Europa die Zeitverschiebung. Thailand 
ist bei Winterzeit 6 Stunden und bei Sommerzeit  5 Stunden voraus. 

Freundliche Bitte 

Versuchen Sie im Falle eines Problems oder einer Reklamation 
immer ruhig und sachlich zu bleiben. Schreien und lautes 
Gestikulieren sind in Asien verpönt und entsprechen nicht den 
Landessitten. Auf diese Art und Weise wird mit Sicherheit nichts 
zu Ihrem Vorteil passieren. 
Mit einem freundlichen Lächeln, einer wertschätzenden Haltung 
und einem respektvollen Ton kommt man dagegen einfacher 
weiter.  
Also immer daran denken: „Tschai jen jen - immer ein ruhiges 
Herz bewahren!“ 
Im Falle eines Problems werden unsere Partner und wir unser 
Bestes tun, um es möglichst schnell aus der Welt zu schaffen. 
 
 
Wir wünschen Ihnen eine angenehme Reise und viele 

wunderschöne Tage in Asien! 

 

Ihr Team von Thailand Tours & Asia Tours 


